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報道関係者各位 

2019 年 6月 10日 

夢の街創造委員会株式会社 

 

日本最大級の宅配ポータルサイト『出前館』（運営：夢の街創造委員会株式会社、本社：大阪府大阪市、代表取締役社長：

中村 利江）と株式会社リクルートライフスタイル（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：淺野 健、以下「リクルートライフスタ

イル」）は、中小規模飲食店の業務効率化のサポートを目的に、「出前館オーダー管理アプリ」とリクルートライフスタイルが提供する POS

レジアプリ「Air レジ」の連携を開始します（2019 年夏予定）。これに伴い、夢の街創造委員会株式会社と株式会社リクルートホール

ディングスの中間持ち株会社である株式会社リクルート（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：北村 吉弘）は、6 月 3 日

（月）に、業務提携契約を締結いたしました。 

 

共働き家庭の増加やライフスタイルの多様化などを背景に、食品宅配市場規模は現在 2 兆円を超える規模※にのぼり、年々拡大傾

向にあります。実際に『出前館』の年間総オーダー件数は 2,691 万件（2018 年 5 月～2019 年 4 月）にのぼり、前年同期に比べ

て 28%伸長しております。このように、拡大する消費者ニーズにともない、出前に対応する店舗も増加しています。また 2019 年 10 月

より施行される消費税の軽減税率制度において、出前は軽減税率の対象となっているため、飲食店からの関心も多く寄せられております。 
※出典：（株）矢野経済研究所「食品宅配市場に関する調査（2017 年）」（2017 年 9 月 12 日発表） 

一方で出前サービスを導入する飲食店にとっては、人手不足が深刻になる中、配達員を確保することは難しく、イートインと出前の両

立により店舗オペレーションは煩雑になっております。これを背景に『出前館』では 2017 年より「シェアリングデリバリー®」を展開し、配達機

能をもたない飲食店でも、新聞販売店などの配達機能を加盟店にシェアリングし出前を可能にするなど、飲食店の出前導入のサポートを

行っています。 

 

 

今回の連携により、『出前館』経由の注文が自動的に「Air レジ」に反映され、レシート出力が可能になることから、出前受注～お届

け・会計の業務がさらにスムーズになります。また「Air レジ」は 10 月 1 日から実施される増税・軽減税率に対応しています。イートインの

みならず出前・テイクアウトを提供する多くの飲食店では、複数の税率を扱うことになりますが、本システムの導入で事前準備にかかる手

間が軽減されます。 

 

中小規模飲食店の業務効率化をサポート！ 

『出前館オーダー管理アプリ』と POS レジアプリ『Air レジ』が連携！ 
～軽減税率適用で拡大が見込まれる出前店舗の業務をより簡単・スムーズに～ 

■業務提携の背景と取り組みの概要 
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当店では、『出前館』のシェアリングデリバリー®の導入をきっかけに 2018 年 6 月より出前サービスを開始しました。現在は、そのニーズ

の高さから、自社で配達を行っております。出前注文は「出前館オーダー管理アプリ」を使用し、イートインのお会計・売上管理は「Air レ

ジ」です。今回この二つが連携することにより、店舗における無駄な業務が削減できると期待しています。例えば、出前注文の内容がレシ

ート出力できるため、調理用の出前注文伝票作成の手間が省け、厨房への注文内容伝達ミスも防げます。小さなことのように思えます

が、大きな業務改善に繋がります。 

また「出前館オーダー管理アプリ」は、配達員のスマートフォンに注文を連携することができ、本来であれば目の届かない配達中のスタッ

フ管理もできるため、非常に重宝しています。今後、より多くのお客さまに、こだわりの料理をスムーズにお届けするためには、「出前館オー

ダー管理アプリ」や「Air レジ」などのシステムを活用し、店舗業務のデジタル化を進めることが重要になると考えています。 

『出前館』では、2019年 9月末までに『出前館』の紹介で「Air レジ スターターパック」をご購入いただくと、出前館月額利用料が 11

カ月間無料（計 33,000 円分）となるお得なキャンペーンを実施いたします。ぜひこの機会に、「Air レジ」と連携する（2019 年夏予

定）「出前館オーダー管理アプリ」をご導入ください。 

 

 

  

 

 

【Air レジとは】 

 

【Air レジ スターターパックとは】 

■出前館・Air レジ連携開始キャンペーンを展開！！ 

 

■店舗の無駄な作業が削減できると期待！！ 『出前館』加盟店 LENN CAFE からのメッセージ 

 

 

『Air レジ』は、小売業・飲食業・各種サービス業に必須のレジ業務が iPad または iPhone で行える、

０円でカンタンに使える POS レジアプリです。 2013 年 11 月 19 日にサービス提供を開始。2019

年 3 月末時点でアカウント数が 40.2 万を超え、利用店舗数No.1*の POS レジアプリとして、日本

におけるモバイル POS 市場の拡大をけん引しています。 
また、2019 年 10 月 1日から実施される軽減税率制度にも対応しており、必要な設定さえすませて

おけばアプリのアップデートひとつで複数税率に対応できます。 

『Air レジ』について https://airregi.jp/   ＊調査主体（株）リクルートライフスタイル 調査実施機関（株）インテージ

(2018 年 1 月時点) 

 

  「Air レジ スターターパック」は、これひとつで使いはじめられるパッケージです。iPad・キャッシュドロア・レ

シートプリンターなど必要な機器がすべて揃い、同梱のカンタン使い方マニュアルを読めば、誰でもカンタ

ンに設定ができます。また、保守サポートオプションの加入で、機器故障などのトラブルにも対応します。 
「Air レジ スターターパック」について https://airregi.jp/jp/starterpack/ 

●『出前館』加盟店からのお問合せ 

support@demae-can.com 

●『出前館』に出店を希望される飲食店からのお問合せ 

https://demae-can.com/inquiry/branchShop/input/ 

●キャンペーンに関するお問合せ 

https://demae-can.com/inquiry/contact/input/ 

mailto:pr@yumenomachi.co.jp
https://airregi.jp/
https://airregi.jp/jp/starterpack/
mailto:support@demae-can.com
https://demae-can.com/inquiry/branchShop/input/
https://demae-can.com/inquiry/contact/input/
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【『出前館』とは】 

 

 

 

 

【「出前館オーダー管理アプリ」とは】 

 

 

【夢の街創造委員会株式会社 概要】 

（コード番号：2484 東京証券取引所 JASDAQ 市場） 

所在地：（大阪本社）〒541-0056 大阪市中央区久太郎町 3-6-8 御堂筋ダイワビル 8 階 

（東京本社）〒100-0005 東京都千代田区丸の内 1-8-1 丸の内トラストタワーN館 11 階 

代表者：代表取締役社長 中村利江 

WEB サイト：http://yumenomachi.co.jp/ 

事業概要：日本最大級の宅配ポータルサイト『出前館』の運営 

資本金：11 億 1,330 万円（2018 年 8 月末現在） 

設立年月日：1999 年 9 月 9日 

 

※本ニュースリリースに記載されている会社名および商品・サービス名は、各社の商標または登録商標です。 

『出前館』はアクティブユーザー数 290 万人、19,452 店以上（2019 年 5 月末時点）の加盟店

を有する、自宅やオフィスで食事をする際に便利な日本最大級の宅配ポータルサイトです。サイトに訪

れるユーザーは、ピザ・弁当・中華・寿司・洋食・和食・エスニック・カレー・ハンバーガー・デザート・酒・ネ

ットスーパーなど、多数のジャンルの出前サービス店舗から、メニューや"現時点でのお届けまでの待ち時

間"等の情報を見て、特典付きで注文をすることができ、月間約 70 億円の出前が『出前館』を通じて

行われております。注文してから最短 20 分で商品が届くというスピード感のあるインターネットショッピン

グサイトです。（ https://demae-can.com/ ） 

「出前館オーダー管理アプリ」とは、『出前館』経由の注文情報を確認し、調理・配達の指示を行なう

ことができるアプリです。店内のオペレーションを軽減する親機 （タブレット）と、配達をサポートする子

機（スマートフォン）で構成されております。お届けに必要な待ち時間の変更・お届け先までのナビゲ

ーション機能の利用・出前の配達実績および売上実績の集計なども簡単にできます。随時、機能の

拡充をおこなっております。 
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